Live & Learn

จากชีวิตการทำงานกับผู้ติดเชื้อ / ผู้ป่วยเอดส์มาเป็นเวลาเกือบ 10 ปี  ปฏิบัติงานโรงพยาบาลสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาสเป็นเวลา 8 ปี ปัจจุบันได้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานให้คำปรึกษา โรงพยาบาลนราธิวาสราชนครินทร์  ส่วนใหญ่ทำงานเกี่ยวกับการดูแลผู้ติดเชื้อ / ผู้ป่วยเอดส์เสียมากกว่าโรคเรื้อรัง  เนื่องจากผู้ที่จะทำงานเข้าถึงเกี่ยวกับโรคเอดส์มีจำนวนน้อย  ซึ่งจำเป็นต้องใช้ความรู้และประสบการณ์ที่จะสามารถดูแล  ให้คำปรึกษาแก่ผู้มารับบริการรวมถึงแพทย์ใช้ทุนที่หมุนเวียนกันมาช่วยตรวจในคลินิกที่ดูแลรักษาผู้ติดเชื้อ / ผู้ป่วยเอดส์  การปรับเปลี่ยนที่พยายามทำให้ตัวเองได้เข้าถึงผู้ติดเชื้อฯรายใหม่  โดยต้องปรึกษากับหัวหน้าแผนก  ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นที่ไม่สามารถนำผู้ติดเชื้อ / ผู้ป่วยเอดส์รายใหม่ให้เข้าถึงระบบการดูแลรักษาอย่างแท้จริง  จากการค้นหาข้อมูลห้อง Lab พบว่าเมื่อพ.ศ. 2554 มีผู้ติดเชื้อฯ รายใหม่ จำนวน 140 ราย แต่เข้ารับการรักษาเพียง 30 %  เท่านั้น  ทำให้นำปัญหามาวิเคราะห์ก็พบว่า   ผู้ติดเชื้อฯบางรายไม่ได้รับคำแนะนำเกี่ยวกับการรักษาที่ไม่ชัดเจนจากพยาบาลประจำแผนกผู้ป่วยใน  และพยาบาลประจำแผนกผู้ป่วยใน  ไม่รู้ถึงขั้นตอนการรักษาทีแท้จริง  ไม่รู้ถึงระบบการรักษา  ภาระงานมากไม่มีเวลาที่จะอธิบายให้ผู้ป่วยได้เข้าใจถึงการปฏิบัติตัว เป็นต้น  จึงทำให้เกิดแนวทางการตามพยาบาลให้คำปรึกษาไปยังแผนกผู้ป่วยในที่มีผู้ติดเชื้อฯรายใหม่เข้ารับการรักษา  เพื่อที่จะสามารถPost-counseling แนะนำขั้นตอนการรักษาเบื้องต้น , การติดต่อ , การป้องกัน , การอยู่ร่วมกับผู้อื่น , การเปิดเผยผลเลือดกับบุคคลใกล้ชิดที่มีความเสี่ยงในการติดเชื้อฯ , สิทธิการรักษา เพื่อเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีในการรักษาต่อเนื่อง  นอกจากนี้แล้วยังเข้าไปติดตามผู้ติดเชื้อ / ผู้ป่วยเอดส์รายเก่าที่มีปัญหาเกี่ยวกับการแพ้ยาที่ต้องมานอนรักษาที่โรงพยาบาล หรือผู้ที่ผิดนัดขาดยา  มาติดตามประวัติการรักษาจาก NAP Program ให้แพทย์สามารถรักษาต่อได้ถูกทาง  ลดการเจาะเลือดตรวจ CD4 ที่ซ้ำซ้อน  เนื่องจากประวัติบางส่วนไม่ได้เปิดเผยใน OPD Card  จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2555 มีจำนวนผู้ป่วยรายใหม่ 135 ราย สามารถนำผู้ติดเชื้อ /ผู้ป่วยเอดส์  เข้าสู่ระบบการรักษาได้ถึง 83.75%  และมีการส่งต่อ Case ให้กับโรงพยาบาลชุมชนได้ดูแลต่อเนื่อง ผู้ป่วยเข้าใจ  เข้าถึงการดูแลรักษา  ส่งผลให้ตนเองนำผลงานเข้าเสนอ CQI ของโรงพยาบาลประจำปี 2554 และปี 2555 ได้รับรางวัลชนะเลิศประเภท Oral Presentation ประเภท Non Clinic ทั้ง 2 ครั้งที่เพิ่งเริ่มทำงานกับโรงพยาบาลนราธิวาสราชนครินทร์
ประสบการณ์ทางอ้อมที่เกิดขึ้นระหว่างการทำงานทำให้นำมาใช้ในชีวิตประจำวันได้ดี  เพราะทำให้รู้ว่าชีวิตไม่ได้มีหน้าเดียวเหมือนเช่นเหรียญที่มีสองหน้า  บอกเสมอกับคู่สามีภรรยาที่มีผลเลือดต่าง  การติดเชื้อฯที่เกิดขึ้น    ทำให้หลายคู่ได้รู้ว่าความรักที่แท้จริงเป็นเช่นไร เหมือนกับคู่ของแก้วหญิงสาวที่ติดเชื้อฯเมื่อมาฝากครรภ์  ได้บอกให้น้อยผู้เป็นสามีรู้ในช่วงแรกๆ  น้อยได้มาตรวจเลือดตามคำแนะนำของพยาบาล  ผลครั้งแรกปกติ ได้นัดมาเจาะเลือดตรวจซ้ำก็เป็นปกติเช่นเดิม  หลังจากแก้วคลอดลูกแฝดชาย 2 คน ต่างคนต่างช่วยกันดูแลลูกเป็นอย่างดี  จนถึงวันที่นัดให้น้อยมาเจาะเลือดตรวจในปีถัดมา  น้อยบอกว่าบางครั้งการที่น้อยยังไม่ติดเชื้อฯนั้นทำให้เค้ากังวลกลัวว่าแก้วจะคิดมาก  กลัวถูกน้อยทิ้งไปหาหญิงอื่น  ช่วงหลังน้อยจึงไม่ใช้ถุงยางอนามัยเพื่อต้องให้ติดเชื้อฯเช่นเดียวกับแก้วจะได้มีความรู้สึกที่ดีกว่านี้  พยาบาลจึงได้พูดคุยกับน้อยให้คิดอย่างมีเหตุผล  และมองไปถึงอนาคตของลูกน้อยฝาแฝด 2 คน  ถ้าอย่างน้อยที่มีพ่อที่ผลเลือดปกติได้ดูแลแม่และลูกทั้ง 2 คนนั้นดียิ่งกว่าการแสดงความรักกับภรรยาที่ผิด  หากติดเชื้อฯกันทั้งคู่ก็จะลำบากในวันข้างหน้า  หลังจากพูดคุยกันแล้ว น้อยรับปากว่าจะใช้ถุงยางอนามัยทุกครั้งที่มีเพศสัมพันธ์กับแก้ว  เพื่อให้แก้วไม่ได้รับเชื้อเพิ่มและการรักษาที่ดียิ่งขึ้นแล้ว  พยาบาลจึงหันไปบอกแก้วว่า “ แก้วโชคดีที่มีน้อยที่รักและดูแลเป็นอย่างดี  ในความโชคร้ายก็สามารถทำให้เรารู้ว่ายังมีอีกคนที่รักเราไม่แพ้พ่อแม่เลย ”  แก้วยิ้มและมีน้ำตาคลอๆ กลับไปอย่างมีความสุข  ทำให้คิดถึงเพลง Live & Learn ของคุณกมลา  สุโกศล  เป็นผู้ขับร้อง  เขียนโดยบอย  โกสิยพงษ์  ที่เขียนไว้ท่อนหนึ่งว่า
“ เพราะชีวิตคือชีวิต เมื่อมีเข้ามาก็มีเลิกไป  มีสุขสมมีผิดหวัง หัวเราะหรือหวั่นไหว เกิดขึ้นได้ทุกวัน   อยู่ที่เรียนรู้ อยู่ที่ยอมรับมัน ตามความคิดสติเราให้ทัน อยู่กับสิ่งที่มีไม่ใช่สิ่งที่ฝัน และทำสิ่งนั้นให้ดีที่สุด”

ทุกวันนี้ยังอยากทำงานกับผู้ติดเชื้อ / ผู้ป่วยเอดส์ต่อไป  แม้จะเป็นเรื่องที่ละเอียดอ่อน  เป็นเรื่องที่หลายคนไม่อยากพูดถึงทุกอย่างยังเป็นประสบการณ์ชีวิตที่ต้องเรียนรู้ต่อไปไม่มีวันสิ้นสุดและทำให้เรายิ้มได้  [image: image1.jpg]MNTayyy
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